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CONTEXTO

A gestdo de residuos solidos urbanos é um grande problema para os municipios argentinos. Em geral, a
taxa de geracdo de residuos per capita nas grandes cidades urbanas é superior a um quilo por dia. Este
problema é ainda mais complexo em cidades como San Miguel, que fica a 30 km de distancia da Cidade
Auténoma de Buenos Aires e que, fazendo parte dessa rede geografica, sofre os problemas de gestao
de residuos focados apenas no descarte final em aterros sanitdrios. Particularmente, San Miguel coexiste
com varios madulos do aterro sanitario da CEAMSE (a empresa que administra os residuos da maior
parte da Regido Metropolitana de Buenos Aires e faz o descarte final dos mesmos) tornando-se assim,
receptora de lixo de muitos outros municipios.

Se somarmos a esse problema central o problema de que diferentes atores que ndo possuem um
trabalho formal estdo envolvidos em tarefas de coleta de lixo de maneira precaria, a situacao se agrava.
Nesse sentido, o Programa San Miguel Cidade Consciente é uma politica que desde 2013 conseguiu
incluir esses temas sociais e, além disso, garantir uma coleta eficiente de residuos para sua comunidade.
Nesse sentido, vale a pena incluir essa pratica para acompanhar como o "social" pode ser combinado
com o "ambiental".

DESCRICAO

Desde 2012, o Municipio de San Miguel decidiu implementar a gestdo de residuos no distrito a partir de
uma perspectiva de maior sustentabilidade e compromisso social.

De acordo com as questGes ambientais, a quantidade de residuos enviados para descarte final, sem
prévia classificacdo ou recuperacdo, teve um crescimento anual sustentado nos ultimos quase vinte
anos. Este residuo consistiu em 45% de residuos organicos, 35% de residuos reciclaveis e 21% de
"outros", como fraldas, baterias ou aerossois.

Em matéria social, San Miguel tinha no centro da cidade uma quantidade aproximada de cinquenta
"cartoneros" (na Argentina, os coletores informais sdao assim denominados, ou seja, todos aqueles que
coletam a cartolinas, papéis e diferentes materiais reciclaveis, mas que ndo sdo registrados como
trabalhadores formais) que, em estado de vulnerabilidade e trabalho precdrio, assumiram
informalmente a coleta de materiais reciclaveis em vias publicas. Neste contexto, San Miguel ndo tinha
como resolver o problema porque n3do tinha uma regulamentacdo ambiental moderna para
regulamentar a gestao de residuos.

Diante desse problema, o municipio prop0s dois objetivos concretos a serem atingidos a médio e longo
prazo: o cuidado com o meio ambiente por meio da redugdo de residuos enviados diariamente para
descarte final no aterro sanitario e a inclusdo progressiva da populagcdo cartonera que vive em estado
de vulnerabilidade, como atores formalmente reconhecidos na gestao de residuos, em condicdes de
trabalho seguro e sustentdvel.
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Para conseguir isso, o municipio ajustou a legislacdo ambiental através da promulgacdo do Portaria
Municipal n? 4.130-11 142/2012, cujo objetivo principal é promover o cuidado e a preserva¢do do meio
ambiente através de uma gestdo adequada dos residuos sélidos urbanos. Da mesma forma, um sistema
de separacdo na fonte e coleta seletiva de lixo doméstico foi implementado por uma empresa de coleta
terceirizada (que vinha coletando seis dias por semana de maneira indiferenciada). Foram estabelecidos
2 dias por semana para residuos secos reciclaveis e 4 para residuos umidos. Para isso, em fevereiro de
2013, o municipio decidiu incorporar cerca de 30 estagiarios, estudantes universitarios em carreiras
relacionadas, a fim de fazer uma visita a cada casa no distrito de San Miguel e comunicar aos moradores
a nova maneira de eliminar residuos. Esse trabalho permitiu que a geréncia tivesse um contato pessoal
com os moradores e, assim, pudesse explicar a importancia da separacdo na origem, onde o lixo é
gerado, em suas proprias casas. Em meados daquele ano, o governo municipal disponibilizou cestos de
lixo com o objetivo de incentivar a separac¢do de residuos em residéncias.

Em 2014, San Miguel decidiu iniciar uma campanha para fortalecer a separacdo de residuos na fonte e
a coleta diferenciada. A empresa de coleta de lixo ndo coletava os residuos maldispostos (residuos
recicldveis misturados com residuos organicos). Mais tarde, os estagidrios (também chamados de
promotores) percorreram a area colocando um adesivo nos sacos que ndo haviam sido coletados, com
a legenda: "Sr. Vizinho, vocé ndo separou seu lixo corretamente". Desta forma, o municipio conseguiu
abordar o vizinho para explicar a correta separacdo dos residuos e sua relevancia ao nivel social e
ambiental.

Durante o ano de 2015, o programa organizou para uma série de eventos denominados "Bairros
Conscientes" em pracas ou parques publicos localizados em diferentes dreas do distrito, a fim de
interagir com o vizinho e informa-lo sobre o Programa SMCC. Nestes dias, foram realizadas EcoCanjes
(troca de materiais reciclaveis por plantas sazonais), rifas, jogos para criancgas e distribuicdo de sacolas
reutilizaveis para uso em compras.

Além desses planos de conscientizagdo ambiental, em 15 de junho de 2013 foi inaugurada a Planta
Municipal de Recuperacao de Residuos Sdlidos Urbanos, direcionada a classificacdo, compactacdo e
enfardamento dos residuos reciclaveis gerados no distrito. Na fabrica, em uma esteira transportadora,
o material recebido em papel, papeldo, plastico (PET, HDPE soprado, filme de polietileno PEBD, etc.),
vidro, metal (aluminio) e tetra brik® é classificado manual e rigorosamente. Da mesma forma, um
tratamento especial de aerosséis é realizado. Uma vez classificados, os materiais sdo embalados com
prensas, para posterior coleta e venda. Atualmente, a Fabrica possui onze operadoras e dois gerentes
(todos ex-cartoneros). Atualmente, cerca de 500 toneladas/ano sdo processadas com uma rejei¢cdo
inferior a 15%. Para o ano de 2018, espera-se aumentar para 700 toneladas/ano.

Outro aspecto importante desta pratica é a gestdo de grandes geradores com caminhdo municipal (ndo
compactador). Em geral, o municipio usa o termo Grande Gerador (GG) para se referir aqueles geradores
de materiais reciclaveis tanto em quantidade quanto em qualidade. Dentro destes estdo: edificios,
bairros fechados, instituicoes de ensino, saude, esportes, bancos e financeiras, supermercados, algumas
fabricas, etc. Os edificios municipais também foram incorporados.

Primeiramente, a pratica levou em conta uma pesquisa para identificar GGs dentro de areas geograficas
predeterminadas. Uma equipe de 10 promotores ambientais (estudantes de carreiras relacionadas) os
visitou e explicou o programa, os materiais a serem separados e como organiza-los para sua retirada,
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acordos de cooperagdo foram feitos, dados de contato foram tomados, foram estabelecidos os dias e
freqliéncias de coleta e se iniciou a coleta diferenciada de residuos. Para a coleta, foi utilizado um
caminhdo municipal (sem compactador). Enquanto essas acdes estdo sendo realizadas, o municipio
mantém contato regular com os promotores para verificar as modificacdes necessdrias na freqliéncia,
dias, qualidade do servico, formas de descarte, etc. A partir de maio de 2018, um segundo caminhao foi
adicionado a esta gestdo, que permitiu ir de 100 a 170 geradores de grande porte, e deve chegar a 200
até 2018.

Além da gestao do GG, o programa implementou uma gestdo de pequenos geradores em um shopping
center com carros elétricos. San Miguel tem um importante centro comercial, que abrange cerca de 40
quarteirdes. Eles sdo visitados diariamente por colecionadores com carros elétricos com capacidade de
até 100 kg. Cada coletor recebe uma rota e coleta materiais reciclaveis dos comerciantes e os transporta
para um ponto de transferéncia proximo, de onde sdo transportados por caminhdo para a Planta de
Valorizagdao de RSU.

Cidade Consciente de San Miguel realiza pontos
verdes rotativos onde cada vizinho pode deixar
materiais reciclaveis. Além disso, foi realizada a
instalacdo de quatro Ecopontos fixos para
residuos reciclaveis. S3o contéineres maritimos
com diferentes bocas para cada tipo de material
. reciclavel. Esses contéineres s3o esvaziados e
< = limpos permanentemente e constituem pontos de
Ecopontos San Miguel Cidade Consciente. Fonte: comunicacdo visual para a promocido da gest3o
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espacos verdes.

Por outro lado, o municipio possui nove estacdes de reciclagem para a recepc¢ao exclusiva de Metais,
Plasticos e Tetra Brik, localizadas em esta¢des de servigo (postos de gasolina) e clubes esportivos. Os
produtos coletados sao transferidos para a Planta de Valorizagao Municipal.

Neste sentido, os residuos de equipamentos elétricos e eletronicos (RAEES) sdo recebidos em 5
delegacdes municipais que as derivam para cooperativas que as classificam ou recuperam para seu uso.

Por fim, o programa langou uma proposta de educacdo ambiental focada essencialmente nos trés
primeiros niveis de escolaridade obrigatdria (isto é, para meninos entre 6 e 10 anos). Ao trabalhar com
as escolas, o Programa observou a necessidade de conscientiza-las ao longo do tempo e ndo apenas em
ocasides especificas. E por isso que, para 2016, as "Escolas Conscientes" foram consolidadas como um
projeto anual, com a participacdo de 10 escolas primdrias (as escolas primarias possuem criangas entre
os 5 e os 12 anos aproximadamente). Desde entdo, ano apds ano, o projeto inclui dez novas escolas de
ensino fundamental que s3ao construidas como modelos de escolas conscientes, cujos atores funcionam
como reprodutores de uma mensagem, que se estende as residéncias e ao bairro.
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OBJETIVOS
e Garantir o cuidado com o meio ambiente através da recuperacdo de residuos sélidos urbanos
reciclaveis.
e Garantir a inclusdo social através da incorporacdo no mercado de trabalho de recuperadores
urbanos

e Aumentar a conscientiza¢do entre a populac¢do, incentivando a separagao dos residuos na fonte
por meio de politicas educacionais.

CUSTOS/FINANCIAMENTO

Essa politica foi financiada principalmente com fundos municipais, mas devemos destacar a cooperagao
do setor privado, ja que uma esteira de classificacdo foi doada pela empresa Tetra Pack e o equipamento
para gerenciamento de aerossol foi contribuido pela SC Johnson.

ESTRATEGIAS/RESULTADOS/IMPACTOS

Sendo um programa que possui varios eixos, diversos atores intervém na pratica. Naturalmente, o
municipio é o ator-chave, mas também inclui instancias participativas com os moradores em escala
regional em termos de programacdo, implementacdo e avaliacdo do programa. Embora o municipio
tenha sido o Unico que teve a ultima palavra, essas instancias de participacdo muatua melhoraram a
relagao com os cidadaos e articularam diferentes areas do municipio.

Além desse link, o Municipio contatou a Camara de Comércio, a Industria de Reciclagem, o CEMPRE
(Compromisso Empresarial para Reciclagem) e os gerentes de consorcio.

Para a implementacdo do programa, foram gerados os instrumentos normativos necessarios e a pratica
foi incorporada na estrutura municipal, o que Ihe confere maior sustentabilidade ao longo do tempo.

Os resultados  obtidos podem ser
guantificados. Desde a instalacdo da
Recuperacdo de Residuos Sdlidos Municipal,
foram recuperadas 500 toneladas de material
reciclavel em 2017 e 20 recuperadores urbanos
foram formalizados (ex cartoneros). O
Programa Escolas Conscientes foi
implementado em quarenta escolas. Nos
pontos verdes, existem quatro contéineres e
nove estagdes instaladas e em operagao para a
recepc¢do voluntaria de reciclaveis em espacos
publicos. Quanto ao GG, existem 170
Fim de ano do programa Escolas Conscientes. Fuente: separando na origem e entregando 0s

Municipalidad de San Miguel recicldveis ao caminhdo municipal para sua
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transferéncia para a planta de recupera¢dao municipal. Os pequenos geradores tém seis carros elétricos
gue recebem materiais reciclaveis de cerca de 600 lojas comerciais no centro da cidade. Finalmente, ha
cinco pontos de recepcao de RAEES domiciliares.

LICOES APRENDIDAS/PONTOS DE DISCUSSAO

Devido a pluralidade de politicas que este programa possui, os pontos fortes e fracos sao diversos. Entre
0s pontos positivos mais importantes estao:

e Os Grandes Geradores (GG) participam ativamente e veem o gerenciamento de forma positiva.

e A Usina é visitada por instituicdes educacionais e moradores e funciona como um elemento de
grande poder de conscientizacao.

e A oportunidade de trabalho para os recuperadores (cartoneros) é cada vez mais conhecida e
apreciada, tanto pelos préprios trabalhadores como pela sua familia e ambiente social, bem
como pelo resto da populacdo do partido.

¢ Os pontos verdes sdo muito apreciados e utilizados pelos moradores.

No entanto, como toda pratica tem suas fraquezas. Entre os pontos fracos destacam-se:

e Em primeiro lugar, a gestao maciga de residuos domiciliares (exceto bairros fechados e grandes
edificios) é realizada usando 2 dias da semana para recicldveis e 4 para os molhados, porém nao
estd sendo eficaz, pois é muito dificil alcangar o compromisso de todos moradores.

e Por outro lado, esta separacao é enviada em caminhGes compactadores ao CEAMSE para serem
tratados nas Plantas de Triagem Social, mas sua qualidade muitas vezes nao é adequada para o
seu tratamento.

¢ Uma terceira fraqueza é que os regulamentos para RAEES sdo muito incOmodos e os operadores
estdo interessados apenas em uma parte minima deles (por exemplo, plaquetas).

e Por ultimo, os regulamentos municipais para a gestdao de comercializacdo de reciclaveis devem
ser mais flexiveis, pois hoje sao muito rigidos.

Nesse sentido, a¢des futuras focam na facilitagdo de procedimentos burocraticos em relacdo aos
problemas do RAEES e, sobretudo, na melhoria do grau de conscientizacdo cidada por meio de
programas socioambientais.
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