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Sector 6 Introduccion
Gestion del Agua

Politica sectorial del pais

La Politica Nacional para los Recursos Hidricos del Ministerio del Interior y Seguridad Publica tiene

por objetivo genera

|ll

garantizar a las generaciones actuales y futuras, la disponibilidad y acceso al

agua en estandares de calidad y cantidad adecuados mediante el uso racional y sustentable de los
recursos hidricos, privilegiando en primer lugar el consumo humano”?*. Alo largo del documento, las
relaciones entre agua y desarrollo urbano sustentable estd ausente.

La Politica Nacional de Desarrollo Urbano aborda el problema de las aguas urbanas en relacién al
ambito Equilibrio Ambiental. Destacan tres objetivos conimplicancias para los sistemas de agua?:

“Considerar los sistemas naturales como soporte fundamental en la planificacion y disefo de
las intervenciones en el territorio” — La Politica establece consideraciones sobre sistemas de
aguas en los Instrumentos de Planificacidon Territorial. Especificamente, la planificacion debe
integrar consideraciones sobre las cuencas hidrograficas, su biodiversidad y ecosistemas, asi
como incorporar planes especificos para bordes costeros de todo tipo de cuerpo de agua.
Detalla para este punto “eltratamiento de los cauces como corredores o paseos urbanos que
introducen la naturaleza en la ciudad, contribuyen a regular el clima y resguardan la
biodiversidad”.

“Identificar y considerar los riesgos naturales y antrépicos” — La PNDU no menciona lineas de
acciones especificas para el riesgo inundacién, sin embargo estipula consideraciones generales
sobres estudios de riesgo y la integracion de la reduccion de riesgo de desertes en los
instrumentos de planificacion.

“Gestionar eficientemente recursos naturales” — La Politica lo aborda a través de estrategias
de sustentabilidad con iniciativas de eficiencia en el consumo de agua, y de planes de gestion
hidrica integral.

Instrumentos regulatorios

Para asegurar la ejecucién de la Politica Nacional para los Recursos Hidricos, se estipulan los
instrumentos listados a continuacion:

Sistema de informacion sobre los Recursos Hidricos basado en conocimiento cientifico.

— Planes Nacionales, Regionalesy a escala de las cuencas hidrograficas mas importantes.
— Criterios para definir los usos prioritarios del agua, siendo el primero de ellos, el consumo

humano3.

! Ministerio del Interior y la Seguridad Pblica (2015), Politica Nacional para los Recursos Hidricos, Gobiemo de Chile. P. 55.
Disponible en: http://www.interior.gob.cl/media/2015/04/recursos _hidricos.pdf

2 MINVU 2014. P. 47
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Por su parte, la PNDU pone en los Instrumentos de Planificacién Territorial la mayor parte de las
lineas de accién en materia de recursos acuaticos:

— Estudios de riesgo, que definen zonas de riesgo en los instrumentos de planificaciéon con
normas de construcciény usos especificos parala mitigacién de riesgos de desastre.

— Se estipula especificamente laelaboracién de planes para los bordes costeros.

— Tratamiento de cauces urbanos como areas verdes con funcién de corredores o paseos,
regulacion delclima y soporte para la biodiversidad.

— Elaboracién de Planesintegrales de gestién de aguas, que contemplen: uso eficiente del agua
potable, reutilizacién de aguas servidasy aguas lluvia, disminucién de erosiény sedimentacion
encuerposde agua, control de contaminacién y agotamiento de napas.

Conscientes de los efectos delcambio climatico, el Ministerio de Obras Publicas elaboré la Estrategia
Nacional de Recursos Hidricos 2012 — 2025 como una hoja de ruta para la gestion de los recursos
hidricos*. Aqui, se fijaron cinco ejes que enmarcan las acciones de la Direccion General de Aguas
(MOP), con escazamencién a los desafios urbanos delagua.

(1) Gestion eficiente y sustentable: asegurar el aprovechamiento del agua para satisfacer las
demandas de las poblaciones humanasy los usos tradicionales y no tradicionales, asi como su
preservacidony conservacion en cantidad y calidad.

(2) Mejor institucionalidad de aguas, con el objetivo que permita organizar y coordinar las
multiples competencias de organismos del Estado en el sector y asi asegurar eficacia en la
toma de decisiones, basaeninformacion actualizada y de calidad.

(3) Enfrentar la escasez, con medidas de corto y largo plazo, incluyendo proyectos de embalses
desalacion y otras fuentes de agua no convencionales.

(4) Equidad social, que apunta al abastecimiento de agua potable de localidades rurales.

(5) Ciudadaniainformada: promocién de unacultura de conservacién del agua.

Estado del arte del sector: mejores practicas

En términos generales, son aln escasasy recientes las iniciativas que apuntan enfrentarelproblema
del agua en las ciudades, propiciar esquemas de reutilizacion de aguas residuales y resolver el
desafio creciente de las inundaciones. Sin embargo, en los ultimos afios han destacado algunas
iniciativas que integran mejores practicas de uso y reutilizacion del agua, y mitigacidn de la
escorrentia excesiva, que sirven de piloto para serreplicados en otros contextos.

La comuna de Til Til viene resintiendo la escasez hidrica por afios. En 2015, en una iniciativa que
nace de acciones de Responsabilidad Social Empresarial de la cementera Polpaico, se inaugura el
primer sistema de tratamiento de aguas servidas de uso publico en el pais. El proyecto SuizAgua
Andina Chile recicla el agua servida de fuentes residenciales a través de un sistema que emula un
humedal, posteriormente desinfectada para poder ser reutilizada para riego de areas verdes (ver
anexo).

Este afio se inaugurd el primero de los cinco tramos del Parque Inundable Victor Jara en el entorno
al Zanjon de la Aguada. Ademas de contribuir con una enorme areaverde de calidad enlas comunas
de San Joaquiny San Miguel, con todo tipo de mobiliario y una extensa obrade muralistas dedicadas

% bid. P. 56
* Ministerio de Obras Publicas (MOP 2012), Estrategia Nacional de Recursos Hidricos 2012—2025, Gobierno de Chile.
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Victor Jara, el proyecto mitiga los periddicos desbordes del curso de agua natural que inundanafo a
afio los sectores aledafos a lo largo de varias comunas (veranexo).

Indicadores sectoriales

Entre las series de datos que manejala Superintendencia de Servicios Sanitarios® se encuentran:

— Cobertura urbana de agua potable y alcantarillado: Poblacién urbana abastecida de agua
potable y saneada con alcantarillado, Cobertura de agua potable y de alcantarillado.

— Cobertura urbana de tratamiento de aguas servidas: % sobre poblacion conectada al
alcantarillado

— Consumo de agua potable: facturacién total de agua potable en miles de m3 (entre otros)

— Indicador de calidad de tratamiento de aguas servidas

— Numero de sancionesa empresas sanitarias aplicadas por la SISS

Cuellos de botella y problemas que se abordaranen el
futuro

El tema del agua es un tema critico en el contexto chileno, cuyas ciudades en rapido crecimiento se
encuentran mayoritariamente en climas mediterraneos con procesos de rapida desertificacion y un
aumento de la escasez hidrica producto de las proyecciones delcambio climatico. Sin embargo, Chile
no cuenta con una politica integrada de recursos hidricos con una bajada explicita al nivel de las
ciudades, no solo como entidades consumidoras de agua, pero también como foco de
contaminacién del agua de escorrentia, alteracién del balance hidrico, degradacidon de ecosistema
del agua, entre otros cambios con impactos en todo el sistema de la cuenca. Mas aln, el pais tiene
una gran diversidad de instituciones publicas involucradas enla toma de decisiones sobre el recurso
agua. Con un total de ocho ministerios involucrados®, es complejo velar por una gobernanza,
planificacion y gestion coordinaday sostenible delrecurso agua.

A lo largo de la Politica Nacional para los Recursos Hidricos, las relaciones entre agua y desarrollo
urbano sustentable esta ausente. Sin embargo, algunas de sus directrices son atingentes a una
bajada a acciones a escala urbana’. Primero, las ciudades, como fuentes de consumo, deshechoy
contaminacidon de aguas son clave para asegurar “la sustentabilidad y proteccion del agua” en
cantidad y calidad. Ademas, enlista una serie de consideraciones que debieran estarintegradasen la
elaboracidon de politicas e instrumentos de planificacidon urbana, incluyendo:

— En materia de linea de base, debieran considerarse “los escenarios futuros, tendencias y
proyecciones|...] en materia de disponibilidad y demanda de recursos hidricos” ademas de las
“particularidades fisicas, bidticas, demograficas, econédmicas, socialesy culturales de cadauna
de las regiones del pais”

— En materia de gestidn de recursos hidricos, debiera integrarse la gestion ambiental y
articularse con el uso delsuelo. Ademas, se estipula que la escala correspondiente para dicha
gestidn es a nivel de cuencas hidrogréficas, por ende la planificacion urbana sostenible
debierainsertarse en esalégica.

® SISS, s f.
®MOP 2012
" Ministerio del Interior 2015, p.55
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— En materia de instrumentos para el tema de las aguas, el Departamento de Ciencias
Ambientalesy Recursos Naturales Renovables (sinfecha) de la Universidad de Chile, propone
una serie de documentos que considerarelevantes de desarrollar en Chile, entre ellos:

— Herramientas para el uso eficiente delagua en el sector doméstico, de fomento a artefactos
gue usen enagua de manera eficiente.

— La concesién de plantas de desalacion de agua de mar podria ser una alternativa para
abastecerde agua potable a las ciudadesy el sector minero enlas regiones desérticas del pais.
Cabe destacar que la consideracidn de esta alternativa debe tener en cuenta experiencias
consideradas un fracasado, como es el caso de Melbourne, Australia.

— Esquemas de reutilizacion del agua, incluyendo aguas servidas para regadio urbano, una
alternativa viable en grandes ciudades, y en los hogares, a través de tecnologias que permitan
reutilizar el agua de ciertos procesos (ej. ducha) en otros (descargade inodoros).



