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PROGRAMA INTERNACIONAL DE COOPERACION URBANA Un programa de
Unién Europea-Norte América la Unién Europea

CIUDADES INTELIGENTES

CASO: Monteiro Lobato Ciudad Inteligente, Humana y Encantada 2030
PAIS: Brasil

CIUDAD: Monteiro Lobato/SP

POBLACION: 4.608 (pop. Estimada IBGE/2018)
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CONTEXTO

Brasil tiene mas del 75% de sus municipios en la categoria de municipios pequefios. Pero la gran mayoria
de los recursos y proyectos de Ciudades Inteligentes son destinados a las grandes ciudades o capitales.

Es necesario alinear el desarrollo sostenible y tecnolégico también para los pequeifios municipios. Es
necesario tener nuevos enfoques, utilizando tecnologias de la informacidon innovadoras e
infraestructuras inteligentes, para sostener la atencién a las caracteristicas de Ciudades Inteligentes,
Humanas y Singulares.

Es importante destacar que el municipio de Monteiro Lobato ya viene desarrollando acciones para
innovar en la gestién del municipio, siempre teniendo en cuenta la fuerte tradicion cultural y de
participacién de los municipios. Es en ese sentido que el adjetivo Encantada gana fuerza, pues considera
caracteristicas locales, favorece la historia y suefios de todos los Lobatenses, desde los mas viejos, hasta
y principalmente las nuevas generaciones.

DESCRIPCION

La propuesta metodolégica general fue construida considerando responder cuatro preguntas
macronorteadoras para la planificacion territorial municipal inteligente. Son ellas:
¢De donde venimos? ¢Donde estamos? ¢ Para donde vamos? ¢A donde queremos ir?

Revisdo histérica da cidade
que permite entender as suas
origens e evoluggo. Incluir os
eventos que fizeram parte das
esferas social, demogrdfica,
cultural, econémica,
geogrdfica, ambiental,
natural, politica e institucional

Prever a sua situagcdo num
futuro préximo caso néo
sejam tomadas as medidas
necessdrias para endireitar
o rumo da cidade para a
sustentabilidade.

y <
[ ©nde
\ estamos?

Para onde
queremos ir?

Criagdo de cendrios possiveis, priorizagdo de projetos,
definicdo de metas, engajamento, implantagdo e monitoramento.

La busqueda de respuestas a estas preguntas acaba por generar otras preguntas, que también deben
ser respondidas durante ese proceso, de forma colectiva y participativa.

[ Aonde
recursos faremos

realizaremos cada uma
delas?

Com quem?

Que parceiros
teremos para
cada uma
das agdes?

Centradas
no cidaddo:



** %
* *
* *
* *
* ek

DE URBANA| Un programa de
Unién Europea-Norte América la Unién Europea

El programa Monteiro Lobato: Ciudad Inteligente, Humana y Encantada busca comprender,
separadamente lo que cada una de estas tematicas significa en contexto municipal, pero sobre todo,
entendemos que el "todo es mas que la suma de las partes", y de esta forma vamos a construir de nuevo
forma colectiva el todo de una ciudad que busca poseer las caracteristicas de Inteligente, Humana y
encantada, pero también lo que resultara de la integracién de todos estos aspectos de forma simultanea
y sistémica.

INTELIGENTE

O
O

ENCANTADA

HUMANA

O

g4
A
MONTEIRO
LOBATO

De esta forma, para responder a las preguntas macro orientadoras de la Planificacién territorial
municipal Smart, definimos cuatro grandes etapas a ser desarrolladas durante el proyecto, como
descrito en la figura abajo:

Proposta Coordenagdo Geral
(Proposi¢do inédita e inovadora)
DEFINIGAO
METODOLGGICA
CIHE2030

Entendimento e acompanhamento

da realidode (De onde viemos? Onde estamos?
Para onde estamos indo?)

DIAGOSTICOS

INDICADORES e "
Priorizagéo das agées e escolha

dos parceiros (Para onde queremos ir?)

PROJETOS
ESTRUTURANTES Acompanhamento
continuo e corre¢do
de rotas (Governanga
lMPLAlercAo e capacitagdo)

MONITORAMENTO

La definicion Metodoldgica para guiar a Monteiro Lobato a la condicion de "Ciudad inteligente, humana
y encantada" es el resultado de la sumatoria de tres grandes movimientos que envuelven:

a) Agenda 2030 de las Naciones Unidas, representada por los objetivos de Desarrollo Sostenible;

b) competenciasy objetivos de la UNESCO para la Educacion para el Desarrollo Sostenible (EDS para
0oDS)

c) ecosistema de innovacion tecnoldgica que impregna el concepto de Smart City.

¢Y como alcanzar los objetivos del Programa Monteiro Lobato: Ciudad Inteligente, Humana y Encantada?
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Identidade metodoldgica:
#CIHE2030

Melhor educagédo, novos processos
Como Van?os de gestdo, mais participacéo e
consegu:r? tevnologia apropriada

Cidade
inteligente
+ humana e
encantada

Agenda 2030//
O que queremos [JrAdiorue
Lz

conseguir? e indicadores

oy
MONTERO
huk? #CIHEZOBG R

Los Indicadores, Diagndsticos y Farol se refieren a un mapeo de los Indicadores municipales
considerando los 17 objetivos del Desarrollo Sostenible y sus 169 metas que deben ser alcanzadas hasta
2030, siempre que tenga sentido para la realidad local. A partir de los diagnésticos que englobar tanto
datos secundarios como primarios, serdn levantados y propuestos proyectos estructurantes que
conduciran al municipio al objetivo del programa. Ester proyectos deben considerar tanto el deseo de
los agentes locales, como la viabilidad econdmica, ambiental y la factibilidad de su implantacion.

Los proyectos seran categorizados en 4 dimensiones, de forma a auxiliar en el proceso de conduccién
del programa "Monteiro Lobato CIHE 2030”.

PROJETOS
DE GOVERNO

PROJETOS P/
ATENDIMENTO
A LEGISLAGAO

SN /
Y.
MONTERO ~  ~™====--
LOBATO .

PROJETOS DA
COMUNIDADE

PROJETOS ¢/
FINANCIAMENTO
EXTERNO

De esta forma, creemos que con la implantacidn de los proyectos estructurantes, el compromiso de la
poblacién, la capacitacién local y la gobernanza municipal a lo largo del proyecto, resultando en un
seguimiento continuo y la identificacién rapida de los indicadores para posibles correccidén de rutas,
llegaremos en 2030 siendo una Monteiro Lobato con mas cualidad en los servicios ofrecidos (con
ganancia de tiempo, optimizacion de recursos), compromiso de la poblacion, mejora en la calidad de
vida, decisiones mas asertivas, retorno financiero y mayor sostenibilidad social, econdmica y ambiental
para el municipio.

OBJETIVOS

a) implementar las politicas publicas para priorizar y alcanzar los indicadores de gestién municipal
alineados a los ODS (ONU);
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b) involucrar a los ciudadanos, a través de espacios y momentos para una participacion efectiva y
monitoreo de las politicas publicas;

c) proporcionar un ambiente que estimule el desarrollo cognitivo y cultural de la comunidad,
utilizando las mejores practicas de ensefanza para el foco del desarrollo local, regional y
nacional.

COSTO/FINANCIAMIENTO

El financiamiento es hecho por el Gobierno de Sdo Paulo, a través de la secretaria de Innovacién y
desarrollo econdmico y tecnolégico.

El proyecto es piloto para el Estado de Sdo Paulo y cuenta con la ley de innovacién para traer una
metodologia innovadora y replicable a los demds municipios.

ESTRATEGIAS/LOGROS/IMPACTOS

Diagnéstico de los principales indicadores del municipio para la alineacién con los ODS. (Algunos
ejemplos de los indicadores generados):

35 ODS 3 - Boa Saude e Bem-Estar
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ODS 7 - Energia Limpa e Acessivel
Consumo médio de Energia Elétrica em 2016 huw
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Creacion del faro de seguimiento de la sinergia de los resultados, trayendo una visidn sistémica para la
gestidon del municipio.

<0

9%
.g iR
hut¥ #CIHE2030 R

Y estructuracion de las informaciones del potencial turistico del municipio.

o cover - | hut?

il Atrativos Turisticos
- Monteiro Lobato

El proyecto esta previsto para ser ejecutado en 36 meses, estamos al final de los primeros 12 meses. A
partir de ahora, los demas estudios seran ejecutados.
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DESAFIOS

Trabajar con la cultura de la innovacién con los actores internos del municipio y del Estado. Porque todo
lo que no es "tradicional" al proceso genera mucha duda e inseguridad.

El plazo de respuesta a los problemas que son histéricos. El proyecto tiene desafios audaces, pero los
resultados completos sélo se perciben de medio a largo plazo. En el corto plazo son acciones que parecen
puntuales y simples, lo que genera una ansiedad muy grande en todos.

Planear de manera sinérgica, integrada y participativa. Es una cultura que no esta presente en ninguna

municipalidad de Brasil, como tampoco esta en la cultura de los municipios. Por eso, hay el desafio de
estructurar una estrategia que involucra a las escuelas y la préxima generacion de ciudadanos.

LECCIONES APRENDIDAS/PUNTOS DE DISCUSION

Envolver desde el principio a la comunidad. En este caso, esa implicacién se hizo, pero aun de manera
parcial. Los diferentes lideres del municipio deben participar, los funcionarios concursados, los
empresarios, la comunidad escolar y por ahi en adelante. Todas las veces que el compromiso ocurrio,
tuvimos avances.
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Sitio de la Alcaldia: www.monteirolobato.gov.sp.br

Portales de datos y difusién de los primeros diagndsticos:
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e https://hubsetecnologia.maps.arcgis.com/apps/opsdashboard/index.html#/c813e7c4e0274845
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