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Setor 2 - Introducao
Cidades Inteligentes

Politica setorial do pais

O Plano Nacional de Desenvolvimento (2014 - 2018) estabelece o progresso tecnolégico das
cidades como um objetivo de médio prazo (2022), para o qual seriam necessarios alguns
aspectos como: transformacdo setorial, processos educativos e formacao de capital humano,
criacdo de clusters tecnoldgicos, geracdo de vocagdo tecnoldgica e inovacdo nas cidades. No
ambito desta abordagem, inicia-se o desenvolvimento de uma proposta de Politica de Cidades
Inteligentes que, embora ndo tenha sido formalizada no Governo que acabou de terminar
(agosto de 2018), se foi socializada com diferentes setores e antes Inicio muito recente do novo
Governo, que ndo apresentou sua posi¢cdo sobre o setor, é retomado para destacar o estado da
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discusssdo no pais.

O Plano Nacional de Cidades e Territorios Inteligentes (2018), como ja explicado, ndo foi
adotado, no entanto, permite reconhecer o status da discussao. Este plano afirma para o
contexto colombiano que "uma Cidade Inteligente é aquela que tem uma visdo holistica de si
mesma e na qual seus processos sdao apoiados pelo uso de tecnologias e informagoes,
promovendo inovagao e desenvolvimento sustentdvel para melhorar a qualidade de vida dos
cidaddos" (DNP?, 2018). Em resposta a esta concep¢io, o Plano propde o objetivo de "promover
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a implementacao de um modelo de cidade e territdrio inteligente para intervengdes que eles
realizadas, utilizando as TIC como uma ferramenta que permite maximizar o bem-estar dos seus
cidaddaos adequadamente amarrar". Para apoiar a formulacdo deste Plano, foi feito um
diagndstico durante o ano de 2017 que mostrou os resultados resumidos no grafico a seguir:

A partir desta analise trés principais dareas de intervencao sdao definidos: 1. Articular as diversas
intervencoes feitas nas cidades para tornar a implementagcdo mais eficiente e oportuna de seus
planos de desenvolvimento, 2. Promover o conhecimento do conceito de Cidade e Territdrio
inteligente para identificar a necessidade de capital humano e como aproveitar e explorar os
dados, e planejamento 3. longo prazo para alimentar objetivos e priorizar o investimento de
recursos, a homogeneidade ea compatibilidade dos indicadores.

Documento 3920 CONPES (Conselho Nacional de Politica Econdmica e Social), em outubro de
2018. Esta politica visa aumentar o uso de dados, desenvolvendo as condicées a serem
gerenciados como ativos para gerar valor econdmico e social. No que diz respeito as atividades
das entidades publicas, esta geracdo de valor é entendida como a provisdo de bens publicos
para fornecer respostas efetivas e Uteis as necessidades sociais.

Documento CONPES 3870 (Conselho Nacional de Politica Econdmica e Social), outubro de
2016. Este documento é a estrutura de politicas publicas para a Formulacdo e Atualizacdo de
Planos de Ordenamento do Territério, denominados POTs Modernos. Através deste programa, o
Governo, em parceria com a academia nacional e internacional e do sector privado visa fornecer
assisténcia técnica e financeira para os municipios, distritos, departamentos e dareas
metropolitanas actualizar ou formular seus planos de gestdo. Estes planos incluem entre seus
principais componentes, Multipurpose Cadastro BIG DATA e, em seguida, apenas com
tecnologia serd acelerada resposta as necessidades dos cidaddos e eficientemente recolher e
gerir os recursos publicos para a mesma finalidade.

3859 CONPES (Conselho Nacional de Politica Econdmica e Social), de junho de 2016. O
cadastro multiuso é uma oportunidade para resolver problemas relacionados com a gestdo que
tem atormentado a sociedade colombiana por décadas terra, através de uma ferramenta que
permite identificar, caracterizar e medir com precisdo as propriedades que compdéem o
territdrio e ajudar a garantir a seguranca juridica da propriedade, e estabelecer a vocacdo da
terra. E uma ferramenta insubstituivel para o planeamento e informagdo para promover o
planejamento adequado e utilizagcdo produtiva do territdrio, restituicdo e formalizacdo dos
direitos de propriedade e gestdao ou reduzindo o conflito pelo uso da terra, entre outros. "O
cadastro é igualmente fundamental para otimizar a gestdo financeira dos governos territoriais.
Do lado da renda, melhora diretamente a cobranca de impostos sobre a propriedade, enquanto,
do lado dos gastos, permite melhorar a formulacdo e execucdo de politicas (urbano-rural) e
alocar investimentos de forma mais eficiente".

Instrumentos regulatorios

Lei 1581 de 2012, pela quais se ditam as disposicdes gerais para a protecao de dados pessoais. O
objetivo desta lei é desenvolver o direito constitucional de que todas as pessoas tenham que
conhecer, atualizar e retificar as informagdes que foram coletadas sobre eles em bancos de
dados ou arquivos.



P e B rmirica anay st
Lei 1273 de 2009, por meio da qual o cédigo final é modificado, é criado um novo ativo legal -
denominado protecao de informacdes e dados e sistemas que utilizam tecnologia da informacao
e tecnologias da informacdo sdo integralmente preservados. comunica¢des, entre outras
disposicdes.Com esta Lei se busca proteger os cidaddos do roubo de dados e o que isto gere;
também o papel das autoridades e as san¢des a que deem lugar.

A Lei 1286 de 2009, que modifica a Lei 29 de 1990, transforma Colciencias em Departamento
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Administrativo, o Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovag¢do na Colémbia é fortalecido
e outras disposicdes sdo ditadas. Com esta Lei se procura fornecer um modelo produtivo do

Fonte: Fedesarrollo, 2016 Recuperado de http://www.ccit.org.co/estudios/tan-inteligentes-las-ciudades-colombianas/

pais sustentado na ciéncia, na tecnologia e a inovacdo, para dar valor agregado aos produtos e
servicos da economia e propiciar o desenvolvimento produtivo e uma nova industria na
Colémbia.
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Lei 1341 de 2009, pelo qual os principios e conceitos sdo definidos na sociedade da informacao
e na organizacdo das tecnologias de informacdo e comunicagdo - TIC, é criada a Agéncia
Nacional do Espectro e sdo ditadas outras disposi¢cdes. A Lei determina o quadro geral para a
formulacdo de politicas publicas que irdo reger o setor das tecnologias da informacdo e
comunicacdo, a sua ordem geral, o regime de concorréncia, a protec¢cdo do utilizador, bem
como o que diz respeito a cobertura, qualidade de servico, a promoc¢do do investimento no
setor e o desenvolvimento dessas tecnologias, o uso eficiente de redes e o espectro
radioelétrico, bem como os poderes do Estado em relacdio ao planejamento, gestdo,
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Fonte: Fedesarrollo, 2016 Recuperado de http://www.ccit.org.co/estudios/tan-inteligentes-las-ciudades-colombianas/

administracdo adequada e eficiente dos recursos, regulacdo, controle e fiscalizacdo dos
mesmos, facilitando o livre acesso e sem discriminagdo dos habitantes do territério nacional a
Sociedade da Informacao.

Decreto 2693 de 2012, pelo qual se definem as diretrizes, prazos e términos para garantir o
maximo aproveitamento das Tecnologias de Informagdo e Comunicac¢do, a fim de contribuir
para a construcao de um Estado mais eficiente, mais transparente e participativo e que preste
melhores servigos com a colaboragao de toda a sociedade.

Lei 1221 de 2008, pela qual se estabelecem regras para promover e regulamentar o
Teletrabalho e outras disposi¢cdes sao ditadas. O objetivo é "promover e regular o Teletrabalho
como instrumento de geracdo de emprego e auto-emprego por meio do uso de tecnologias de
informagdo e telecomunicagdes (TIC)", com foco na populagdo vulneravel. Através desta Lei, a
promocdo de associagdes, fundagdes e outras organiza¢des publicas e privadas é considerada

necessaria para a implementagao.

Indicadores setoriais

Embora o indice Internacional de Cidades Inteligentes seja calculado com os indicadores de
Cidades em Movimento, e isso permita a comparagdao com outros paises em escala mundial,
para a Col6mbia, o Fedesarrollo calculou o indice de Boyd Cohen do Smart City Council & Fast
Company (2014) , que sugere variaveis que sdo consideradas mais apropriadas para o contexto
colombiano, o que requer compreensdo sobre suas particularidades, sociais, economicas e
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tecnolégicas. Este indice é calculado sobre 64 varidveis em 6 areas, depois o indice e seus
resultados:

O indice calculado para cada cidade colombiana lanca os seguintes resultados (de 0 a 1, onde 1
€ maior inteligéncia):

e Bogota: 0.73

e Medellin: 0.66

e Bucaramanga: 0.23
e Barranquilla: 0.21
e Manizales: 0,17

e C(ali: 0,13

Isso nos permite concluir que o Fedesarrollo, assim como outros estudos realizados na
Colémbia, que apesar dos esforcos feitos na direcdo das Smart Cities, este ainda é um conceito
incipiente na administracdo urbana nas principais cidades da Colémbia. "Existem planos e
politicas para criar sistemas inteligentes e melhorar a infra-estrutura de telecomunicacdes, mas
ainda ndo ha esforgos consolidados para criar uma cidade inteligente, ou mesmo dar o passo em
direcdo ao Big Data". (Fedesarrollo, 2016).

Gargalos e problemas futuros

O principal gargalo na Colombia para a realizacdo de cidades inteligentes ndo é a tecnologia,
mas a fraqueza do capital humano e social. A combinacdo de fatores sociais com a digitalizacdo
é indispensavel, porque o acumulo de capital humano leva a criacdo de setores inteligentes a
um melhor uso das tecnologias e a uma administragdo publica mais aberta e inteligente em sua
gestao.

Nessa linha, o foco de "atracdo e permanéncia" de uma nova classe criativa é central, pois s
isso pode garantir a inovacdo e a adaptacdo tecnoldgica que o pais exige para ndo se limitar a
mera importacdo de tecnologias e processos. Isso ndo foi alcancado de maneira importante
porque nas cidades médias e pequenas do pais, sobretudo, embora exista também um enorme
voo de capital intelectual nas grandes cidades, e quem continua gerando empreendimentos tem
pouco incentivo e apoio para suas ideias.

A atracdo deste capital humano requer investimento em tecnologias, mas também mudancas
culturais em relacdo a tolerancia da diversidade e novas idéias, e uma plataforma fisica que
permite a ancoragem de empreendimentos, seja para moradia como o atual centro de
desenvolvimento de trabalho, os escritérios com o que eles exigem e uma cidade que suporta
tais processos.

O pais progrediu em termos de espacialidade publica conectada, nivel de digitalizacao,
conectividade, democratizacdo do acesso as telecomunicac¢des, cobertura de telefonia celular e
infraestrutura fisica; e até avangou nos ajustes do arcabouco institucional para o uso de
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aplicacdes para transporte urbano, pagamento de servicos, reclamagdes, status de
infraestrutura e inclusdo financeira; No entanto, para isso, a estrutura institucional e os
incentivos criados pelos governos municipais para redesenhar o estilo de vida de seus
habitantes que ainda ndo foram realizados sdo fundamentais.

Os processos de renovacgao urbana para a promocdo de "espacos inteligentes" que suportam as
empresas nao tém sido capazes de avancar a gestao social de seus impactos, na medida em que
a figura de renovacdo urbana pode gerar a expulsdo da populacdo e exclusdo dos habitantes
tradicionais de seus territdrios, distanciando-os justamente das oportunidades que esses
projetos urbanos podem gerar para a reducdo de lacunas. Alguns exemplos sdo a Rota N em
Medellin e o Parque Tecnolégico City Tech em Manizales, que atualmente mudaram seus planos
iniciais de grandes extensoes de cidade para um prédio onde desenvolvem seus processos.

E necessario avangar no relacionamento do setor privado no processo, outorgando-lhe um
papel articulado nas quais nem a importancia da sua contribuicdo para a construcdo da cidade
(A interoperabilidade entre diferentes instituicbes governamentais (ENTER.co, 2018) é
desconhecida, entre instituicGes publicas e instituicOes privadas e entre ambos e usudrios), nem
a importancia de regular suas ac¢des. Nesse sentido, é necessdrio avancar na definicdo e
utilizacdo de um padrdo técnico para regular a construcdo e uso de redes (RITEL) de empresas
para gerenciar informacdes.



