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CONTEXTO

A cidade de Rosario esta localizada na zona sul da provincia de Santa Fé. Encontra-se em uma posicao
geoestratégica em relacio ao Mercosul, no extremo sul do continente americano. E chefe do
departamento homonimo e o centro da area metropolitana de Rosario se situa a 300 km da cidade de
Buenos Aires.

Rosdrio é o primeiro municipio argentino a implementar uma politica ativa de adocdo, difusdo e
publicacdo de software livre que atenda aos principios essenciais da democracia: transparéncia na
gestdo, acesso a informacdo publica e publicagdo de um programa de computador estratégico para a
gestdo local como bem publico de livre acesso a cidadania.

Em 2009, foi criado o Decreto 951/2009 do IDE Rosario. As Infraestruturas de Dados Espaciais (SDI) sdo
o conjunto de politicas, normas, procedimentos e recursos tecnolégicos que visam facilitar a
disponibilidade e o acesso a informac¢Ges geograficas. Eles coletam dados e documentam atributos
geograficos para garantir sua aplicabilidade e confiabilidade, um meio simples para sua pesquisa,
visualizacdo e avaliagdo através de catalogos e servidores de mapas, entre outros servicos e métodos
que permitem o acesso a tais informacgdes. O IDE Rosdario permitiu que o servico Infomapa, dentre
outros, fosse disponibilizado para outros IDEs e cidad3aos em geral.

Atualmente, o Infomapa possui mais de 150 camadas dos mais variados tipos de dados sobre a cidade,
fornecidos pelos diversos érgdos publicos, entre eles os referentes a mobilidade, urbanismo, servigos,
espacos publicos, saude, seguranca e cultura.

DESCRICAO

O Infomapa é o resultado de uma série de experiéncias inovadoras promovidas pelo municipio que
levaram ao seu desenvolvimento. Em 1996, o municipio digitalizou o plano oficial da cidade a nivel
cadastral (eixo de ruas, blocos e parcelas) e distritos descentralizados (escritorios administrativos que
articulam as politicas sociais e urbanas em 6 dreas: Central, Sul, Sudoeste do Distrito, Oeste , Noroeste
e Norte). Entre as tarefas, eles comecaram a georeferenciar enderecos para conhecer o distrito que
correspondia a eles. A partir desse processo, 0os mapas temdticos comecaram a ser montados
localmente. Em 2000 foram desenvolvidos 2 aplicativos: o "repositério" de modo que as areas
depositem suas camadas e tomem as mesmas camadas que requerem autorizacdao prévia do
proprietario, e a camada de exibi¢do, concebido para a Internet, com consultas basicas, que evoluiu para
a versao atual de "Infomapa". Em 2006, o visualizador Infomapa foi redesenhado e aprimorado com
novos recursos, como "Como eu chego 1a? “ Em 2009, foi criado o Decreto 951/2009 do IDE Rosario.
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Visualizador aberto ao publico da Informapa.
Fonte: Municipio de Rosario, http://infomapa.rosario.gov.ar/

As caracteristicas das camadas dos eixos de ruas, blocos e parcelas também podem ser consultadas na
forma de "texto relacionado". Este servico estd disponivel através de qualquer navegador da Web ou
aplicativos de drea de trabalho, como o gvSIG e o Google Earth. Em 2017, uma secdo foi adicionada ao
site da Prefeitura, o WMS Rosario, que permite o download das camadas mostradas no Infomapa, que
podem ser solicitadas individualmente ou através de um mapa composto.

O Infomapa permite que a comunidade de usuarios internos do Municipio - incluindo produtores e
consumidores, regule a atualizacdo de dados, compartilhe experiéncias e cooperacdo. Novos
desenvolvimentos sdao produzidos de acordo com os regulamentos internos de software livre e os
padrdes internacionais.

Ao desenvolver novos recursos, como "Como eu chego 13?"; "Quando chega?", este Ultimo um aplicativo
gue permite conhecer o tempo de espera pela chegada de uma determinada unidade de transporte
urbano de passageiros; a consulta dos regulamentos aplicaveis em cada espaco, etc., o visualizador deixa
de ser uma colecao de mapas e se torna uma ferramenta de trabalho para usudrios internos e externos
e uma ferramenta para consulta didria para os cidadaos.

O Infomapa permite ativar e desativar camadas de exibi¢cao de informa¢des no mapa de acordo com a
tematica:

e Planos cadastrais: permite consultar e visualizar mapas cadastrais da cidade;

e Como eu chego 1a?: permite conhecer as rotas das linhas de transporte urbano de passageiros
de Rosario. Assim, inserindo um endereco de origem e destino e percebendo o nimero de blocos
gue devem ser percorridos, é possivel saber quais linhas podem ser obtidas. Pode ser consultado
através da web ou baixando o aplicativo movel.

¢ Nomenclatura de rua: permite consultar os cédigos de identificacdo de cada rua da cidade e
também visualizar as portarias municipais ligadas a rua que é consultada;

¢ Transporte Publico: Permite consultar o percurso de cada linha coletiva no mapa e esta vinculado
ao aplicativo "When is it coming?". Esta aplicacdo permite consultar em tempo real o tempo de
espera de uma linha de 6nibus para uma parada especifica, através de consultas feitas pelo
sistema ao posicionamento geografico dos grupos, equipados com GPS.
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e Divisoes da cidade: permite ativar e desativar camadas de divisdes da cidade, como distritos,
vizinhancas, bairros, secdes cadastrais, radios fiscais e radios censitarios.

e Normas urbanistas: ligar e desligar camadas de indicadores urbanos estabelecidos pelos
regulamentos municipais para cada parcela (fator de uso do solo, altura minima e maxima
permitida, uso permitido, restricdes, agravamentos, etc.). Pode-se também visualizar os imoveis
gue tém algum tipo de protecdo patrimonial, as areas afetadas por algum grau de inundacdes e
os tipos de caminhos e ruas existentes que estao vigentes e os que se encontram em alguma
outra instancia do processo de abertura da rua.

¢ Infraestrutura: permite ativar e desativar camadas de infraestrutura na cidade: antenas,
semaforos, iluminagdo publica, ruas pavimentadas e infraestrutura hidrdulica;

e Lugares de interesse/atra¢des: ligar e desligar camadas de espagos ao ar livre, entidades
municipais descentralizadas, espag¢os de cultura, lazer e desporto, instituicdes educacionais,
restaurantes e bares, cinemas, teatros, alojamento, centros de saude, tribunais, seguranca,
escritérios de atencdo ao publico de entidades de servigos e infraestrutura de separagado de
residuos.

¢ Informagao Provincial: permite ativar e desativar a exibicdo de camadas de informacgdes de
mapeamento por meio de dados externos de infra-estrutura dos dados da Provincia de Santa Fe
(IDESF) relativos a agricultura, economia, educacao, energia renovavel, meio ambiente , saude,
dados cadastrais provinciais, obras publicas em execucao, rede ferroviaria e rodoviaria, imagens
de satélite, hidrografia, densidade populacional de acordo com os censos oficiais, etc.

e Observatorio Social: permite ativar e desativar as camadas relacionadas com as caracteristicas
da populagdo de acordo com parametros sociodemograficos, atividade econdmica, participacao
no mercado de trabalho, nivel de educacdo, nivel de acesso aos servicos, condi¢cdes de habitacao,
lacos familiares e camadas de redes sociais.

e Guiaprodutivo: Permite visualizar por meio de diferentes pontos de atividades produtivas: lojas,
industrias e empresas de servicos.

e Consulta de Planos: permite consultar planos de levantamento topografico digitalizados,
inserindo as informacdes cadastrais da parcela a ser consultada;

¢ Download de mapas: permite baixar o mapa oficial completo atualizado da cidade ou baixar o
mapa de cada Distrito Descentralizado.

Em termos das funcionalidades do Infomapa, este oferece a ferramenta "Information", que permite
consultar informacg&es detalhadas de uma parcela/area /rua especifica, selecionando esta ferramenta e
clicando em um ponto no mapa. A partir da selecdo desse ponto, uma caixa de informacdes é aberta
com os detalhes de acordo com o tema que esta ativo no mapa.
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Imagem de uma das camadas de informacao do Infomapa._
Fonte: Municipio de Rosario, http://infomapa.rosario.gov.ar/
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Por outro lado, permite ativar varias camadas sobrepostas para realizar analises de informacdo e
pesquisas intencionais. Em relacdao ao plano base, onde se sobrepde as camadas que sdo ativadas e
desativadas, este oferece varias modalidades de acordo com a escolha do usuario: Plano tematico,
plotagem ou fotos aéreas. Essa funcionalidade permite ativar qualquer um desses modos no momento

em que o usudrio escolhe.

OBJETIVOS

e Facilitar a disponibilidade, acesso e uso compartilhado de informacdes espaciais para tomada
de decisdes, resolucdo de problemas operacionais da Administracdo e, fundamentalmente,
para a prestacdo dos servicos de Governo Eletrénico, entendidos como uma estratégia para

administrar o Estado por meio do uso das TIC, que aumenta a participacdo cidad3, a

transparéncia e a interacdo com seus cidadaos.

e Integrar a Informacdo Geografica nos sistemas de gestdo municipal e enderegos de

georreferenciamento (lojas, habitacdo), permitindo uma maior utilizacdo da informacao

territorial.

e Agrupar as informacdes das diferentes dreas publicas que intervém no territdrio da cidade,

permitindo a incorporacdo de iniciativas de terceiros.

CUSTO/FINANCIAMENTO

O financiamento é feito através de fundos municipais.
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ESTRATEGIAS/RESULTADOS/IMPACTOS

O sistema incorpora o trabalho de

Rosario
~ ' diferentes dreas do municipio que
1 é ‘ cumprem fungdes especificas. A
Ol Vs ; Direcdo Geral de Tecnologia da
o § s i) ! Informacdo, dependente da
c— | 5L /{ . Secretdria-geral, é a que monitora
S "' ' o projeto, define padroes,
o sustenta e mantém a

infraestrutura de hardware e
software e dissemina as

e u potencialidades da plataforma
Vista da visualizacao de "Como chego 147" e "Quando chego1a? dentro e fora da estrutura
Fonte: Municipio de Rosario. http://infomapa.rosario.gov.ar

municipal.

A Direcdo Geral de Topografia e Cadastro fornece o mapa bdasico bem como conselhos antes da
digitalizacdo das informacdes. O Comité de TICs (integrado pelos departamentos produtores de
informacgdes) coordena e fortalece as informagdes fornecidas a IDE dentro de suas secretarias. A estes
sdo adicionadas outras unidades de producdo de dados espaciais que fornecem informacdes de
qualidade para a SDI, de acordo com padrdes definidos, e gerenciam e sustentam os recursos
necessarios (equipamentos de informatica, RH para tarefas de digitalizacdo, treinamento, etc.).

LICOES APRENDIDAS/PONTOS DE DISCUSSAO

Com base na experiéncia que vem sendo desenvolvida e no numero de visitas que o site recebe por dia,
pode-se observar como uma grande forga a rapida aceitagao e o uso macico que o site conquistou entre
os cidadaos, devido as suas multiplas fung¢des, disseminac¢ao de informagdes e facil acesso. Além disso,
destacam-se como vantagens:

e A maioria dos aplicativos do municipio integra algumas funcionalidades do GIS que vao desde a
validacao e georreferenciamento de enderecos até a integracdao de mapas;

¢ Alnformacdo Geografica adquire mais valor por ser compartilhada;

e Euma aplicacdo desenvolvida a partir de software de cédigo aberto por funciondrios municipais,
a continuidade e a experiéncia permitem a melhoria continua e a otimizacdo deste;

e Euma ferramenta facil de usar para qualquer cidad3o e ndo possui grandes requisitos de sistema
para funcionar corretamente em um dispositivo digital;

e As informacgbes podem ser atualizadas facilmente e permitem que tanto o usudrio externo
guanto os funciondrios em diferentes dreas do municipio realizem a andlise de dados
sobrepondo camadas de informacdo.

Por outro lado, a plataforma tem certas debilidades que apresentam novos desafios. A falta de
capacitacdo em tecnologias relacionadas a Sistemas de Informac¢Ges Geograficas de pessoas de areas do
municipio que ndo estdo diretamente ligadas a drea de Tecnologia da Informacdo, limita o carregamento
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desses dados para o Infomapa, o que seria Util tanto para o trabalho dentro do municipio como para
usudrios externos. Além disso, o aplicativo ndo esta vinculado a fotos de satélite atualizadas do Google
Earth, o que também limita o acesso a algumas informacgdes atualizadas.

Levando em conta tudo isso, o sistema poderia ser potencializado pela incorporacdo do carregamento
de conteudo dinamico transitério, que possibilitaria a visualizacdo de eventos, espetdculos ou novidades
referentes a diferentes meios de transporte na cidade, cortando ruas e gerando maior interatividade
com 0s usuarios.
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